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UPLATNENIE REKLAMÁCIE
Adresát a predávajúci:

ImperialMedia s. r. o., (Promodarceky.sk) so sídlom Svatojiřské nábřeží 1208, 686 01 Uherské Hradiště, Česká republika, e-mail: info@promodarceky.sk  
Odosielateľ a kupujúci:

Meno a priezvisko: ……………………………………
Adresa: …………………………………………………….
Telefón: …………………………………………………...
E-mail: ………………………………………………………
Reklamovaný tovar:

Názov tovaru: .…………………………………………
Dátum obdržania tovaru: .……………………….

Číslo faktúry k tovaru: ………………………………  

Popis chyby:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie (bližšie popísané vo Všeobecných obchodných podmienkach predávajúceho), stačí zakrúžkovať alebo inak označiť:

a) Oprava

b) Výmena

c) Zľava z kúpnej ceny
d) Odstúpenie od zmluvy 

Súčasne ako spotrebiteľ žiadam, aby ste mi potvrdili doručenie uplatnenia reklamácie, čo je jej predmetom a kedy bola uplatnená, následne žiadam o zaslanie potvrdenia o dátume a spôsobe vybavenia reklamácie. 
Podpis spotrebiteľa (iba v prípade, že je tento formulár posielaný v listinnej podobe)

………………………………………….
Dátum

…………………………………………..

Príloha: kópia faktúry k tovaru 
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